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Certifierad

Medicinsk Handlaggare

Modul 1: Medicinsk handldggarroll, svensk vard och medicinsk
grundforstaelse

*Den medicinska handlaggarens roll, ansvar och professionella
granser

* Svensk hélso- och sjukvards organisation, aktorer och vardnivaer
* Patientens vag genom varden och vardrelaterade drendefloden

* Medicinsk terminologi, anatomi och grundlaggande sjukdomslara
pa orienterande niva

o Vardsprak, medicinska begrepp, férkortningar och
dokumentationssprak

* Patientperspektiv, bemotande, etik och delaktighet

¢ Kommunikation med patienter, narstaende, vardpersonal och
externa aktorer

¢ Professionell dokumentation, struktur och spraklig kvalitet i
handlaggning

Ovningsuppgifter

Inlamningsuppgift

Modul 2: Arendehandlidggning, medicinska underlag, intyg och
forsakringsmedicin

¢ Handlaggningsprocessens steg, arendefléden och beslutsunderlag
¢ Medicinska underlag, intyg, utlatanden och kompletteringsbehov

* Remisser, egen vardbegaran, vardgaranti och vardlogistik

¢ Journalfléden och varddokumentation pa medicinsk-administrativ
niva

o Forsakringsmedicin, sjukskrivningsprocesser och
arbetsformagebeddmning pa orienterande niva

¢ Rehabilitering, arbetsanpassning och samverkan med arbetsgivare
och myndigheter

« Diagnos- och atgardskoder, ICD-10-SE och KVA pa orienterande
niva
e Underlagsgranskning, bevakning, komplettering och rattssaker

drendeuppfdljning

Ovningsuppgifter
Inldamningsuppgift

Modul 3: Juridik, sekretess, dataskydd, patientsdkerhet och kvalitet
o Juridisk grund fér medicinsk-administrativ handlaggning

* Patientlagen, patientdatalagen och halso- och sjukvardslagen pa
orienterande niva

* Sekretess, tystnadsplikt, informationsdelning och behorighetsstyrning
* GDPR, kédnsliga personuppgifter och sdker personuppgiftshantering

» Offentlighet, forvaltningsratt och rattssaker handlaggning i myndighetsnara
drenden

¢ Patientsakerhet, administrativ riskhantering och avvikelsehantering

¢ Klagomal, synpunkter, kompletteringar och professionell aterkoppling
¢ Kvalitetssakring, egenkontroll, dokumentstyrning och intern kontroll
Ovningsuppgifter

Inlamningsuppgift

Modul 4: Digital handlaggning, samverkan, Al, analys och examensprojekt

* Digitala vardsystem, drendehanteringssystem och elektroniska medicinska
underlag

¢ Informationssédkerhet, loggar, atkomstkontroll och séker digital
kommunikation

¢ Al i medicinsk-administrativ handldggning, sammanfattning, struktur och
kvalitetssakring

¢ Samverkan mellan vard, myndigheter, forsakringsaktorer, arbetsgivare och
patient

 Data, statistik, nyckeltal och uppféljning av handlaggningsfloden

¢ Forandringsledning och forbattring av medicinsk-administrativa processer
o Etik, kallkritik, objektivitet och professionellt omdéme i komplexa drenden
* Examensprojekt: Utveckling av ett medicinskt-administrativt darendeflode

Ovningsuppgifter
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Malet med utbildningen
Malet med utbildningen &r att studenten efter fullgjord utbildning tillagnat sig de kunskaper och
fardigheter som kravs for ett kvalificerat och sjalvstandigt arbete som Medicinsk Handlaggare.

Behorighetskrav

Inga

Bedomningskriterier
Efter genomford utbildning, med godkant resultat pa samtliga inlamningsuppgifter och prov,
erhaller studenten ett certifikat. Huvudlararen for utbildningen ar den som examinerar studenten.

Examensbenamning
Certifierad Medicinsk Handlaggare
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