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Certifierad

Enhetschef i offentlig sektor

Modul 1: Offentlig sektor, chefsrollen och rattssdker styrning

¢ Enhetschefens roll, ansvar och mandat i offentlig sektor
e Politiskt styrd organisation och tjdnstepersonsrollen

¢ Offentlig forvaltning, demokrati och den statliga
vardegrunden

¢ Forvaltningsratt, myndighetsutovning och rattssaker
handlaggning

¢ Offentlighetsprincipen, allmanna handlingar och sekretess
o Etik, jav, korruption, objektivitet och likabehandling

¢ Kommunikation med medborgare, brukare, anhériga och
intressenter

¢ Professionellt ledarskap i offentlig service
Ovningsuppgifter

Inldmningsuppgift

Modul 2: Ledarskap, personalansvar, arbetsratt och
arbetsmiljo

e Personligt ledarskap och chefsidentitet

e Situationsanpassat, coachande och tillitsbaserat ledarskap
¢ Grupputveckling, konflikthantering och svara samtal

® Rekrytering, introduktion och kompetensforsérjning

o Arbetsratt, anstallningsvillkor och samverkan med fackliga
parter

* Systematiskt arbetsmiljoarbete och organisatorisk och social
arbetsmiljo

e Sjukfranvaro, rehabilitering, arbetsanpassning och hallbart
arbetsliv

¢ Medarbetarsamtal, [6nesamtal, uppféljning och
prestationsledning

Ovningsuppgifter

Inldmningsuppgift

Modul 3: Ekonomi, verksamhetsstyrning, kvalitet och upphandling
* Mal- och resultatstyrning i offentlig verksamhet

¢ Budget, prognos, uppfodljning och ekonomiskt ansvar

¢ God ekonomisk hushallning och resurseffektiv verksamhet

¢ Nyckeltal, rapportering och beslutsunderlag

o Systematiskt kvalitetsarbete, egenkontroll och intern kontroll

® Riskhantering, avvikelsehantering och forbattringsarbete

¢ Offentlig upphandling, inkép och LOU pa chefsniva

® Avtal, leverantorsstyrning och uppféljning av externa utférare
Ovningsuppgifter

Inlamningsuppgift

Modul 4: Digitalisering, forandringsledning, samverkan och
examensprojekt

* Digitalisering, e-forvaltning och digital verksamhetsutveckling

* GDPR, informationssakerhet och sidker hantering av
personuppgifter

¢ Ali offentlig sektor, mojligheter, risker och etiska granser
e Forandringsledning i komplexa offentliga verksamheter

e Samverkan mellan kommun, region, stat, civilsamhalle och privata
utférare

* Krisberedskap, kontinuitetsplanering och ledarskap vid storningar
¢ Hallbarhet, Agenda 2030 och socialt ansvar i offentlig verksamhet
Ovningsuppgifter

Examensprojekt: Utveckling av en enhet eller offentlig
verksamhetsprocess
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Malet med utbildningen

Malet med utbildningen &r att studenten efter fullgjord utbildning tillagnat sig de kunskaper och
fardigheter som kravs for ett kvalificerat och sjalvstandigt arbete som Enhetschef i offentlig
sektor.

Behorighetskrav
Inga

Bedomningskriterier
Efter genomford utbildning, med godkant resultat pa samtliga inlamningsuppgifter och prov,
erhaller studenten ett certifikat. Huvudlararen for utbildningen ar den som examinerar studenten.

Examensbenamning
Certifierad Enhetschef i offentlig sektor
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